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Einleitung 

Verwenden Sie ein einziges System für all Ihre 
Bankgeschäfte

Egal, ob Sie ein globales Unternehmen, ein grosser Vermögensverwal-
ter, ein Hedge Fund oder ein anderes Institut mit komplexen finanziellen 
Bedürfnissen sind: Die Erledigung Ihrer Bankgeschäfte ist keine leichte Auf-
gabe. Sie müssen sich mit einer Vielzahl von Konten – wie Kontokorrent-, 
Fremdwährungs- und Wertschriftenkonten – auseinandersetzen, häufig bei 
verschiedenen Banken. Es sind Zahlungen und viele weitere Instruktionen 
auszuführen. Um die richtigen Entscheidungen zu treffen, benötigen Sie 
stets zeitnahe, konsolidierte Informationen über Ihre aktuellen und erwar-
teten Bestände und Positionen.

Die Bewältigung dieser Komplexität kann sehr zeitintensiv und kostspielig 
sein. Sie haben zudem strenge Compliance-Vorgaben zu erfüllen und sind 
stets bedacht, das Fehlerrisiko zu mindern und vorsätzliches Fehlverhalten 
zu bekämpfen. 

Vor diesem Hintergrund halten Sie nach einem professionellen E-Banking-
System Ausschau. Suchen Sie eine Plattform, mit deren Hilfe Sie Ihre Pro-
zesse standardisieren und rationalisieren sowie die Risiken kontrollieren 
und gleichzeitig Kosten sparen können? Wenn ja, möchten Sie bestimmt 
ein bewährtes System, auf das Sie sich sowohl jetzt als auch in der Zukunft 
verlassen können. Es soll Ihnen zudem Flexibilität bieten und auf Ihre per-
sönliche Situation und Arbeitsweise zugeschnitten sein.

Professionelles E-Banking mit KeyLink
UBS KeyLink ist eine professionelle E-Banking-Lösung, die von UBS entwi-
ckelt wurde. Sie bietet Ihnen eine einzige integrierte Plattform für Ihren 
Zahlungsverkehr und das Cash-Management, den Devisenhandel und die 
Bestätigung von Devisentransaktionen (FX-Geschäften), Continuous Linked 
Settlement (CLS) sowie für Ihre Edelmetall- und Wertschriftengeschäfte. 

Das Multibanking-System KeyLink ermöglicht es Ihnen, sämtliche Konten 
bei verschiedenen Banken über eine einzige Schnittstelle zu verwalten. Sie 
erhalten damit auch Zugang zu SWIFT, unabhängig davon, ob Sie Mitglied 
sind oder nicht. Das System lässt sich nahtlos in Ihr bestehendes Netzwerk 
einbinden. Da es modular aufgebaut ist, können Sie die Bereiche von Key-
Link verwenden, die Sie wirklich benötigen. Auf das vielseitige webbasierte 
System können Sie und Ihre Mitarbeiter jederzeit und von überall, wo Sie 
eine Internetverbindung haben, zugreifen. 

KeyLink wurde von Profis für Profis entwickelt. Zu den Funktionen des 
Systems zählen Devisenhandel, hoch entwickeltes Reporting und Filter-
funktionen, Intraday- oder Echtzeit-Informationen zu Ihren Kontoständen, 
benutzerdefinierte Warnsignale, Nachforschungsmöglichkeiten, Audit-Auf-
zeichnungen, Transaktionshistorie und die Cash-Projektion. 
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Einleitung 

KeyLink bietet Ihnen zahlreiche Optionen, mit denen Sie Ihre Prozesse stan-
dardisieren und Ihre Effizienz steigern können: von Templates über vordefi-
nierte Felder bis zu anpassbaren Arbeitsflächen, die sich abspeichern lassen. 

Dies macht das System nicht nur benutzerfreundlich. Sie sparen dadurch 
auch Zeit und können das Risiko von potenziell kostspieligen Fehlern senken.
 
Compliance und Sicherheit wird ein sehr hoher Stellenwert beigemessen. 
KeyLink zeichnet sich durch eine Verschlüsselung von 256 Bit, eine Zwei-
Faktor-Authentifizierung und eine vollständig anpassbare Site Restriction 
sowie komplett konfigurierbare Genehmigungseinstellungen (von 4- bis 
maximal 12-Augen-Prinzip) aus. Das System ist robust und verlässlich. Min-
destens zweimal jährlich erfolgt ein Update, und es werden umfangreiche 
Hilfeleistungen sowie ein weltweiter 24-h-Support an Wochentagen  
geboten. 

KeyLink existiert bereits seit über zwei Jahrzehnten und wurde in dieser 
Zeit laufend an die Bedürfnisse und Wünsche unserer Kunden angepasst – 
und auch künftig werden wir stets an der Weiterentwicklung arbeiten. Mit 
KeyLink verfügen Sie heute und auch in Zukunft über ein professionelles 
und ausgefeiltes E-Banking-System, ausgerichtet auf die Bedürfnisse Ihres 
Unternehmens. Darauf können Sie sich verlassen.

Die Vorteile von KeyLink auf einen Blick
•	 Kostensenkung – durch die Verwendung eines einzigen Systems für 

den Zahlungsverkehr und das Cash-Management, FX-Geschäfte und 
Transaktionsabwicklungen. Weitere Kosteneinsparungen resultieren 
aus der Standardisierung von Prozessen und den Effizienzsteigerun-
gen, der Integration in Ihr bestehendes IT-Netzwerk sowie durch den 
Vorteil der modularen Dienstleistungen.

•	 Risikominderung und optimierte Compliance – durch die 
Zugangs-, Genehmigungs- und Audit-Funktionen von KeyLink. 

•	 Bessere Entscheidungsfindung – dank umfangreicher Reporting-
Informationen auf Intraday-Basis und Zugriff auf all Ihre Konten bei 
den verschiedenen Banken.

•	 Höhere Verlässlichkeit – durch die Verwendung eines robusten und 
professionellen Systems, das von einem weltweit führenden globalen 
Finanzinstitut entwickelt wurde.
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Profitieren Sie vom modularen Ansatz

Inhaltsverzeichnis

UBS KeyLink ist ein modular aufgebautes System. Das heisst,  
Sie bestimmen, welche Teile des Systems Sie nutzen wollen.

1.	Cash-Management
	 Die Cash-Management-Module von UBS KeyLink ermöglichen  

Ihnen, Ihre Kontokorrentkonten einzusehen und zu verwalten.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Cash 	 6
	 •. KeyLink EasyFxPay 	 7

2.	Wertschriften
	 Das Wertschriftenmodul von UBS KeyLink ermöglicht eine  

einfache Administration Ihrer Wertschriftenportfolios –  
unabhängig davon, wo die Portfolios verwaltet werden.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Securities 	 8

3.	Treasury Products
	 Dank der Module von UBS KeyLink für Treasury-Belange können  

Sie Devisentransaktionen durchführen und die Abläufe, die auf  
die Abwicklung des eigentlichen Edelmetall-Handelsgeschäfts  
folgen, kontrollieren. Zudem erhalten Sie ohne Zeitverzögerung  
Ausführungsanzeigen für von UBS abgewickelte Transaktionen.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink FX Trading 	 9
	 •	 KeyLink Precious Metals 	10
	 •	 KeyLink Confirmations 	11

4.	CLS Third-Party
	 Das CLS-Third-Party-Modul innerhalb von UBS KeyLink bietet  

Ihnen einen soliden und umfassenden CLS-Abwicklungsprozess.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink CLS 	12

5.	Query Tracking
	 Mit dem Query-Tracking-Modul von UBS KeyLink können Sie  

bequem Abfragen zu spezifischen Transaktionen starten und  
zu einem späteren Zeitpunkt wieder anschauen.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Query Tracking System 	13
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Inhaltsverzeichnis

Weitere Informationen über die E-Banking-
Lösungen von UBS KeyLink erhalten Sie  
bei Ihrem Kundenberater oder bei Global 
KeyLink Services:

Globale 24-h-Helpline  
(wochentags):	 +41-848-888 848

Region Asien/Pazifik:	 +65-6495 8740

Europa, Naher Osten  
und Afrika:	 +41-44-239 0607

Nord- und Südamerika:	 +1-203-719 3800
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6.	Dokumentenverwaltung
	 Mit dem Dokumentenverwaltungsmodul von UBS KeyLink erhalten  

Sie elektronische Bankdokumente mit digitaler Signatur, welche die 
Anforderungen der gesetzeskonformen Archivierung nach Schweizer 
Recht erfüllen.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Document Manager 	14

7.	Connectivity Service
	 Mit UBS KeyLink können Sie Ihr Unternehmenssystem auf einfache  

und sichere Art direkt an die Infrastruktur von UBS anbinden.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Connectivity Service 	15

8.	KeyLink Multibanking
	 Die Multibanking-Funktionen von UBS KeyLink erlauben Ihnen,  

auf all Ihre Kontokorrent-, Depot- oder Edelmetallkonten bei  
rund 300 Finanzinstituten weltweit zuzugreifen.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 KeyLink Multibanking 	16

9.	Allgemeine Funktionen
	 Erfahren Sie mehr über die wichtigsten Eigenschaften, die Ihnen  

im Rahmen der allgemeinen Funktionen von UBS KeyLink zur  
Verfügung stehen.

	 Weitere Informationen finden Sie unter:
	 •	 Sicherheit 	17
	 •	 Site Restriction 	18
	 •	 Systemanforderungen 	19
	 •	 Kontakt 	20
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Bewältigen Sie mühelos Ihre  
Zahlungsabwicklung und das Reporting

KeyLink Cash

Hauptmerkmale
–	 Umfassende Zahlungsfunktion, mit der Zahlungen in einer bestimmten 

Währung oder in verschiedenen Währungen abgewickelt, geändert, 
überprüft oder storniert werden können. 

–	 Ausgefeiltes Reporting, mit einer Zusammenfassung und detaillierten 
Informationen für all Ihre Konten. 

–	 Intraday-Informationen (Nicht UBS Konten) oder Echtzeit-Informationen 
zu Ihren Kontoständen (UBS Konten).

–	 Die Cash-Projektion ermöglicht, die Entwicklung von Cash-Positionen 
auf allen Konten bis zu zehn Tage im Voraus zu prognostizieren. 

–	 Warnfunktion, dank der Sie per E-Mail oder SMS verschiedene  
automatische Warnmeldungen empfangen können. Dazu gehören  
Mitteilungen zum Tagesende sowie Warnungen, die auf Zahlungen  
aufmerksam machen, die einen bestimmten Betrag überschreiten.

–	 Breite Palette von Instruktionstools, über die Sie Ihre verschiedenen  
Konten bei UBS oder anderen Banken belasten und Umbuchungen  
vornehmen können.

–	 Einmalige Referenznummern, anhand deren auftragsspezifische Status-
meldungen eingesehen und die Aufträge nachverfolgt werden können.

–	 Benutzer an verschiedenen Standorten rund um die Welt können  
kollektiv Instruktionen erteilen.

–	 Vorlagen, mit denen wiederkehrende Aufgaben automatisiert werden, 
steigern die Effizienz.

–	 Über das Task-Management-Tool können Aufgaben verwaltet werden, 
die in CLS Business and Liquidity Management (Funding Order) als auto-
matische Transaktionen eingerichtet wurden. 

Wesentliche Vorzüge
•	 Erledigen Sie all Ihre Barzahlungen, einschliesslich FX-Geschäften,  

Kundenüberweisungen, Kontoübertragungen und SEPA-Zahlungen, 
auf ganz bequeme Art.

•	 Reduzieren Sie die Risiken anhand unterschiedlicher Kontrollebenen 
	 und durch Festlegen von Obergrenzen wie Benutzerlimiten und 

Genehmigungsbeschränkungen.
•	 Bleiben Sie stets auf dem Laufenden und behalten Sie eine bessere 

Übersicht über Ihren Mittelfluss, indem Sie alle Kontoinformationen  
in Intraday- oder Echtzeit-Cash-Positionen konsolidieren.

•	 Beheben Sie Probleme rasch dank dem umfassenden Tracking-System 
für zahlungs- und anzeigespezifische Abfragen.

•	 Treffen Sie Ihre Entscheidungen anhand genauer Reporting-Informati-
onen und der detaillierten Cash-Projektion-Funktion.

Mit dem Cash-Mana-
gement-Modul UBS 
KeyLink Cash können 
Sie auf einfache Weise 
Ihre Treasury- und Zah-
lungsgeschäfte verwal-
ten. Die entsprechenden 
Funktionen ermöglichen 
Ihnen, den Überblick über 
Zahlungen im In- und 
Ausland zu behalten, 
Aufträge zu erteilen und 
detaillierte Saldo- und 
Transaktionsinformati-
onen auf Intraday- oder 
Echtzeit-Basis abzurufen. 
Dank der Multibanking-
Funktion von KeyLink 
lässt sich dies alles sicher 
und bequem für all Ihre 
Konten bei sämtlichen 
Finanzinstituten erledi-
gen, mit denen Sie  
Geschäfte tätigen.
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KeyLink EasyFxPay

Hauptmerkmale
–	 Zahlungen sind in den unterschiedlichsten Währungen möglich.  

Sie bestimmen die bevorzugte Basiswährung Ihres Kontos und die  
Umrechnungslimiten für jede Währung.

–	 Automatische Währungsumrechnung für eingehende und ausgehende 
Handels- und Interbank-Transaktionen. Reibungslose Konvertierung bei 
Standardzahlungen.

–	 Transparente Wechselkurse über den SWIFT-Report MT900, MT910  
oder MT103, mit wettbewerbsfähigen Cut-off-Zeiten.

–	 Verwendung von SWIFT oder UBS KeyLink für die Zahlungsabwicklung.

Wesentliche Vorzüge
•	 Verbessern Sie das Angebot für Ihre Kunden und bieten Sie ihnen 

Fremdwährungszahlungen an. Dabei können Sie sich auf unsere 
Expertise im Bereich grenzüberschreitender FX-Zahlungen verlassen. 

•	 Konsolidieren Sie Ihr kostenintensives Netzwerk von Nostrokonten, 
indem Sie teure, selten benutzte Fremdwährungskonten schliessen 
und stattdessen von unserem umfassenden sowie etablierten Netz-
werk von Korrespondenzbanken profitieren.

•	 Rationalisieren Sie Ihre Zahlungsabwicklung, indem Sie umständliche 
Einzelschritte eliminieren.

•	 Nutzen Sie attraktive und wettbewerbsfähige Wechselkurse. Die Inter-
bankensätze werden von unserem globalen Devisenhandelstool in 
Echtzeit angezeigt. 

•	 Dank dem Echtzeit-Reporting von UBS KeyLink haben Sie Zugang zu 
sämtlichen aktuellen Informationen in Bezug auf Ihre Transaktionen.

UBS KeyLink EasyFxPay 
ermöglicht Ihnen, sämt-
liche Fremdwährungs-
zahlungen in einem 
einzigen automatisierten 
Schritt, einschliesslich 
Konvertierung, abzuwi-
ckeln. Dadurch erübrigen 
sich fortan kostspielige 
Fremdwährungskonten. 
UBS EasyFxPay hat auch 
Vorteile für Ihre Kunden: 
Sie erhalten eine einfache 
Möglichkeit, rasch und 
effizient Fremdwährungs-
zahlungen über Ihr Sys-
tem auszuführen.

Wickeln Sie Zahlungen in verschiedenen 
Währungen bequem ab
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KeyLink Securities

Verwalten Sie all Ihre Wertschriftenportfolios 
auf effiziente Weise

Hauptmerkmale
–	 Tägliche, aktuelle Übersicht über all Ihre Vermögenswerte.
–	 Bestätigung von Kauf- und Verkaufsaufträgen.
–	 Mithilfe dieses Moduls können Sie Abwicklungsinstruktionen  

(Empfangs- und Lieferinstruktionen) erteilen – ohne oder gegen Zahlung.
–	 Aktuelles Reporting über pendente Transaktionen.
–	 Tägliches Reporting über abgewickelte und abgebrochene Transaktionen.
–	 Voravisierung und Avisierung von Corporate Actions. Sie haben die 

Möglichkeit, im Falle von Corporate Actions Instruktionen zu erteilen.
–	 Beratung durch Qualified Intermediary. Sie können zudem Instruktionen 

für Qualified Intermediaries erteilen.
–	 Automatische Aktualisierung der ISIN der einzelnen Finanzinstrumente.

Wesentliche Vorzüge
•	 Behalten Sie mit einer stets aktuellen und globalen Ansicht den  

Überblick über Ihre Vermögenswerte.
•	 Verschaffen Sie sich mithilfe benutzerspezifischer Gesamtansichten 

eine Übersicht über Ihre Positionen.
•	 Übertragen Sie Ihre Positionen mittels Kontoübertragungen leicht  

von einem Depotkonto auf ein anderes.
•	 Verwenden Sie für Abwicklungsinstruktionen vordefinierte Vorlagen, 

um wiederholte Dateneingaben zu vermeiden.
•	 Anhand von Abwicklungsbestätigungen können Sie vordefinierte  

Vorlagen erstellen bzw. aktualisieren.
•	 Vereinfachen Sie die Kontenabstimmung mit dem Import/Export von 

Daten.
•	 Leicht verständliche Angaben zum Abwicklungsstatus sowie zum  

Auftragsstatus im Zusammenhang mit Corporate Events und  
Qualified-Intermediary-Geschäften.

•	 Erhöhen Sie die Sicherheit durch detaillierte Verifikationsstufen.
•	 Die Aufzeichnung von Instruktionen (Audit Trail) und historische 

Daten erleichtern die Audits.
•	 Führen Sie Ihre eigenen massgeschneiderten Tabellen mit  

Gegenparteiinformationen.

UBS KeyLink Securities 
ermöglicht eine effi-
ziente Administration 
einzelner oder mehrerer 
Wertschriftenportfolios 
– unabhängig davon, 
wo die Portfolios verwal-
tet werden. Mit diesem 
Modul behalten Sie den 
Überblick über den Status 
Ihrer Transaktionen und 
erhalten täglich aktuelle 
Informationen für all Ihre 
Wertschriftenpositionen 
sowie Einzelheiten über 
anstehende Corporate 
Actions, die sich auf den 
Wert Ihrer Positionen 
auswirken könnten.
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KeyLink FX Trading

Hauptmerkmale
–	 Echtzeitpreise für Kassa-, Termin- und Swap-Geschäfte. 
–	 Die quotierten Preise können akzeptiert oder abgelehnt werden. 
–	 Es ist möglich, den Preis für eine Brutto-Transaktion zu akzeptieren,  

mit einer Allokation über verschiedene Konten.
–	 Liefert die Bestätigung der Devisentransaktion, die mit dem  

Trading-Modul ausgelöst wurde.

Wesentliche Vorzüge
•	 Handeln Sie direkt von Ihrem Desktop aus mit UBS.
•	 Profitieren Sie von Kursangaben in Echtzeit.
•	 Sie bestimmen, ob Sie den Kurs akzeptieren oder ablehnen wollen.
•	 Wenn eine Transaktion misslungen ist, werden Sie über eine  

Echtzeit-Anzeige informiert.
•	 Über eine moderne und sichere Verbindung tätigen Sie Ihre  

Geschäfte von überall in der Welt aus.

Mit dem Trading-Modul 
können Sie Devisen-
transaktionen über eine 
hochmoderne und sichere 
Verbindung abwickeln. 
Sie können die Transak-
tionen überall in der Welt 
von Ihrem Desktop aus-
führen.

Handeln Sie Devisenprodukte sicher von 
Ihrem Desktop aus
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Überwachen Sie sämtliche Abläufe nach der 
Abwicklung Ihres Edelmetall-Handelsgeschäfts

KeyLink Precious Metals

Hauptmerkmale
–	 Das Modul unterstützt Edelmetall-Handelsbestätigungen und  

Optionsbestätigungen.
–	 Sie können die Bestätigung anerkennen, überprüfen, ändern oder  

ablehnen.
–	 Sie erhalten Belastungs- und Gutschriftsanzeigen.
–	 Sie können Edelmetall-Bargeldüberweisungen tätigen oder  

Lieferinstruktionen erteilen. 
–	 Sie können Bankanzeigen übermitteln.
–	 Der Tagesauszug Ihres Edelmetallkontos liefert Ihnen Angaben zum 

Saldo sowie eine Übersicht über die Belastungen und Gutschriften  
des Vortages.

Wesentliche Vorzüge
•	 Lassen Sie sich Ihre Edelmetallpositionen online anzeigen.
•	 Mit KeyLink Precious Metals können Sie Ihre Aufträge nach  

der Abwicklung besser überwachen.
•	 Dank vordefinierter Vorlagen verringern Sie das Risiko.
•	 Sie haben eine bessere Kontrolle über die eingehenden  

Handelsbestätigungen zwecks Abgleichs.
•	 Erteilen Sie Empfangs- und Lieferinstruktionen für  

Edelmetallgeschäfte online.
•	 Sie reduzieren den Papierverbrauch und profitieren vom  

schnelleren Zugang zu konsolidierten Informationen sowie von einer 
rascheren Kontenabstimmung.

Mit UBS Keylink Pre-
cious Metals können 
Sie Ihre Edelmetall-
positionen einsehen 
und die Abwicklung 
nachverfolgen. Sie 
haben damit die voll-
ständige Kontrolle über 
den Prozess nach der 
Auftragsverarbeitung, 
von den Überweisungs- 
bis zu den Lieferins-
truktionen. Das Modul 
ermöglicht Ihnen die 
elektronische Erteilung 
von Anweisungen und 
die Online-Abfrage von 
Kontoauszügen. 
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KeyLink Confirmations

Hauptmerkmale
–	 UBS KeyLink Confirmations bestätigt Devisen- oder Optionsgeschäfte 

sowie Kredite oder Deposits.
–	 Das Modul bietet Ihnen eine detaillierte Auftragsübersicht.
–	 Die Bestätigung erfolgt in einem einzigen Schritt.
–	 Die Auftragsänderung oder -zurückweisung ist einfach auszuführen.
–	 Sie können auf historische Handelsdetails in einer lokalen Datenbank 

zugreifen.
–	 Sie haben die Wahl zwischen einer ein- oder zweistufigen Verifikation.
–	 Über eine moderne und sichere Verbindung haben Sie direkten Zugang 

zur Auftragsverarbeitung von UBS.
–	 Ein vollständiger Audit Trail ist für den gesamten Ablauf einer Transakti-

on verfügbar, einschliesslich der Auftragsänderung oder -zurückweisung.
–	 Sie können die Bestätigung selbst in UBS KeyLink vornehmen.
–	 Ermöglicht das automatische Hochladen von Bestätigungen aus Ihrem 

eigenen System in Form eines Filetransfers.

Wesentliche Vorzüge
•	 Behalten Sie mit der Echtzeitanzeige stets den Überblick über  

alle offenen Transaktionen.
•	 Reduzieren Sie die Marktrisiken im Zusammenhang mit  

Falschbuchungen.
•	 Sie sehen auf einen Blick alle pendenten Aufträge. 
•	 Senken Sie die operativen Risiken durch die raschere  

Handelsbestätigung, da Abwicklungsfehler und die damit  
verbundenen Kosten auf ein Mindestmass reduziert werden. 

•	 Durch die Optimierung Ihrer Abläufe profitieren Sie von  
Effizienzsteigerungen.

UBS KeyLink Confirma-
tions bietet schnell und 
einfach Bestätigungen  
für Handelsgeschäfte  
mit UBS.

Erhalten Sie die Handelsbestätigung  
per Knopfdruck
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Profitieren Sie von einem soliden CLS Third 
Party Service

KeyLink CLS

Hauptmerkmale
–	 UBS KeyLink CLS Third Party Service verschafft Ihnen einen umfassenden 

Überblick über die Aufträge, die UBS in Ihrem Namen an CLS übermittelt, 
sowie über die Positionen Ihrer bei UBS geführten Konten. 

–	 Alle Belastungen und Gutschriften auf Ihren Konten werden in Echtzeit 
wiedergegeben. Des Weiteren können Sie Auszüge Ihrer Konten  
während des Tages einsehen.

–	 Sie können Statistiken Ihrer über CLS verarbeiteten Geschäfte in  
verschiedenen Dateiformaten beziehen. 

–	 Mithilfe von Online-Informationen zum Abwicklungsstatus können  
Sie den Abwicklungsprozess verfolgen.

–	 Alle Handelsinformationen werden über den Third Party Service von 
SWIFT erfasst. Dies bietet Ihnen den Vorteil, dass Sie Ihre bestehende 
Infrastruktur für die Handelsbestätigung und -abwicklung verwenden 
können.

–	 Sie können Ihre Abwicklungsinstruktionen jedoch auch direkt über  
UBS KeyLink übermitteln. Dadurch werden Ihre für UBS und schliesslich 
für CLS zur Abwicklung bestimmten Geschäfte ebenfalls automatisch 
verarbeitet. 

–	 Für Geschäfte, die über den Third Party Service von SWIFT oder über 
UBS KeyLink eingegeben wurden, kann eine Auftragsstornierung über 
UBS KeyLink übermittelt werden.

–	 Die Funktion der Cash-Projektion für einen Zeitraum von zehn Tagen 
ermöglicht, die Entwicklung Ihrer Position in allen sieben CLS-Währun-
gen in den verschiedensten Ansichten zu verfolgen. Sie können unter 
anderem detaillierte Angaben zu den einzelnen Aufträgen einsehen.

–	 Mit dieser Anwendung haben Sie Zugriff auf aktuelle Reports und  
können selbst Deckungszahlungen vornehmen.

Wesentliche Vorzüge
•	 Sie gehen eine Partnerschaft mit einem CLS-Gründungsmitglied ein. 
•	 Bei einer Abwicklung über CLS eliminieren Sie Ihre Abwicklungsrisiken 

und optimieren die Nutzung der Liquidität.
•	 Sie können Ihre operativen Risiken senken. 
•	 Sie profitieren vom Know-how und von der Erfahrung einer der drei 

grössten Devisenbanken der Welt. 
•	 Über eine einzige webbasierte Applikation haben Sie weltweit Zugriff 

auf Ihre geschäftskritischen CLS-Transaktions-, Konto- und Finanzie-
rungsdaten. 

•	 Sie können Ihre CLS-Transaktionen in Echtzeit während des gesamten 
Ablaufs (d.h. von der Auftragseingabe bis zur -abwicklung) verfolgen. 

•	 Sie können Daten herunterladen, um diese in Risikosysteme einzuspei-
sen und Ihr Management-Information-System zu optimieren.

UBS KeyLink CLS Third 
Party nutzt die bereits bei 
UBS KeyLink Cash und 
Treasury Products verfüg-
bare Technologie. Dank 
zusätzlicher Funktionen 
profitiert der Benut-
zer von einem soliden 
und umfassenden CLS-
Abwicklungsprozess.
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Ihre Nachforschungen auf einen Blick

KeyLink Query Tracking System

Hauptmerkmale
Mailbox
–	 Unterstützt die eingehenden und ausgehenden SWIFT-Mitteilungen  

MT n99/n95.
–	 Eine Mitteilung kann lediglich an Banken verschickt werden, mit denen 

eine Kontobeziehung unterhalten wird. Das erhöht die Sicherheit.
–	 Eingehende und ausgehende Mitteilungen werden miteinander  

verbunden, sodass die Korrespondenz gut nachvollziehbar ist.
–	 Praktische Antwortfunktion für eingehende Mitteilungen.

Recherchen
–	 Ermöglicht das Erstellen einer mit wichtigen Daten vorausgefüllten 

Anfrage direkt aus einer Transaktion oder einem Report heraus.
–	 Recherchen werden stündlich angezeigt und aktualisiert.
–	 Die Anfragen werden vollumfänglich aufgezeichnet (Audit Trail).
–	 Die Identifizierung von Anfragen ist dank einer unverwechselbaren  

Fallnummer ganz einfach.

Wesentliche Vorzüge
•	 Mit dem umgehenden Zugriff auf Informationen zu Ihren Transakti-

onen und Nachforschungen profitieren Sie von erhöhter Transparenz.
•	 Der zentrale Zugang zu den Anfrageinformationen – in Echtzeit oder 

aggregiert – bietet Ihnen eine Effizienzsteigerung.
•	 Senken Sie die Betriebs- und Allgemeinkosten durch Automatisierung 

und Online-Zugang.
•	 Folgen Sie dem Trend der Branche und bieten Sie Ihren Kunden  

statt End-of-Day-Informationen neu Intraday-Informationen und  
damit erstklassige Dienstleistungen an.

•	 Betreuen Sie eine internationale Kundenbasis, indem Sie Ihren  
individuellen Kundenservice während der Geschäftszeiten durch  
UBS KeyLink perfekt ergänzen.

•	 Erweitern Sie die bestehenden Reporting-Funktionen von UBS  
KeyLink für Transaktionen und den Zahlungsverkehr durch eine  
neue Komponente.

Das Modul UBS KeyLink 
Query Tracking System 
(QTS) ermöglicht Ihnen, 
bequem Nachforschun-
gen zu spezifischen  
Transaktionen durch-
zuführen und zu über-
wachen. Es besteht aus 
einer Mailbox und einer 
Recherchefunktion. Mit 
der Mailbox behalten Sie 
ganz leicht den Überblick 
über die Korrespondenz 
in Bezug auf eine Tran-
saktion. Die Recherche-
funktion erlaubt Ihnen, 
Anfragen zu Cash- und 
Wertschriftentransakti-
onen zu starten und im 
Auge zu behalten.
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Effiziente und kostengünstige  
Dokumentenverwaltung

KeyLink Document Manager

Hauptmerkmale
–	 Mit UBS KeyLink Document Manager haben Sie Zugang zu  

E-Dokumenten sämtlicher UBS-Niederlassungen, die solche  
Dokumente erstellen können.

–	 Sie können alle Dokumente öffnen, herunterladen und ausdrucken,  
wo Sie sich gerade befinden.

–	 Auf alle Dokumente kann in einem Zeitraum von bis zu 25 Monaten 
online zugegriffen werden.

–	 Sie können Dokumente in PDF-Format sowie MS-Office-Dateien  
(Formaten wie XLS, DOC und TXT) empfangen.

–	 Ihre Dokumente können Sie anhand der gängigen Funktionen in  
KeyLink wie Suchen, Filtern und Gruppieren sortieren. 

–	 Für ein bestimmtes Dokument lassen sich alle bisherigen Aktionen  
anzeigen: Sie sehen etwa Informationen zu seiner Erstellung und wer 
das Dokument wann geöffnet/gespeichert/gedruckt hat.

–	 Sie erhalten individuelle Reports und Dokumente von Ihrem  
Kundenberater und Relationship Manager.

–	 Sie können automatisch E-Dokument-Pakete erstellen.
–	 Sie haben die Möglichkeit, einen automatischen Download einzustellen.
–	 In der Bildschirmübersicht ist ein Warnsystem integriert.

Wesentliche Vorzüge
•	 Sie erhalten Ihre Dokumente rascher als bei einer Zustellung per  

Post. Dadurch können Sie Ihre Abläufe beschleunigen. 
•	 Sie haben die Wahl, welche Dokumente Sie als E-Dokumente und 

welche in herkömmlicher Papierform erhalten möchten. 
•	 Optimieren Sie Ihre Prozesse und senken Sie die Kosten (z.B. durch 

Eliminierung der Postgebühren). 
•	 E-Dokumente sind dank der elektronischen Signatur Dokumenten  

in Papierform rechtlich gleichgestellt. 
•	 Mit dem UBS KeyLink Document Manager erfüllen Sie ganz einfach 

die Anforderungen der gesetzeskonformen Archivierung. 
•	 Sparen Sie Papier und leisten Sie einen Beitrag zum Umweltschutz.

Mit UBS KeyLink Docu-
ment Manager können 
Sie Bankdokumente 
in elektronischer Form 
empfangen. Die E-Doku-
mente, die mit einer 
elektronischen Signatur 
versehen werden und 
Indexdaten (Metadaten) 
enthalten, entsprechen 
herkömmlichen Bankdo-
kumenten in Papierform. 
Sie erfüllen die Anfor-
derungen der gesetzes-
konformen Archivierung 
nach Schweizer Recht 
und sind daher ein  
vollwertiger Ersatz für  
Bankdokumente in 
Papierform.
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Verbinden Sie Ihre Systeme direkt mit unseren

KeyLink Connectivity Service

Hauptmerkmale
–	 Die End-to-End-Integration zwischen Ihrem System und UBS gewährleis-

tet einen sicheren Transaktionsfluss und ermöglicht ein echtes Straight-
Through-Processing.

–	 Sie können produktübergreifende Funktionalitäten über eine Verbin-
dung nutzen: UBS KeyLink Connectivity Service bietet Ihnen eine einzige 
moderne und sichere Schnittstelle zu den UBS KeyLink Modulen für 
Cash-Management und Zahlungsverkehr, den Devisenhandel und die 
Bestätigung von Devisentransaktionen (FX), Wertschriftenverwaltung  
und Edelmetalle.

–	 Sie profitieren von einer sicheren Verbindung über SSL (Secure Socket 
Layer) und Authentifizierungszertifikaten mit 256-Bit-Verschlüsselung. 

–	 Sie schützen Ihre Transaktionen durch ein modernes Authentisierungs- 
und Autorisierungsmodell.

–	 Sie profitieren von Stabilität und leichter Handhabung. Dank mehrerer 
rund um den Globus verteilter Sicherheitsserver werden Netzausfälle auf 
ein Minimum reduziert. Durch die Fähigkeit des Systems, unterbrochene 
Verbindungen automatisch wiederherzustellen, kann die Servicekontinui-
tät gewährleistet und die Zustellung von Nachrichten garantiert werden.

Wesentliche Vorzüge
•	 KeyLink Connectivity Service kann entsprechend Ihren individuellen 

Bedürfnissen auf vielseitige Weise konfiguriert werden (z.B. File Mode, 
MQ Mode, Embedded Mode).

•	 Das Modul ermöglicht hohe Effizienzsteigerungen und Kostensenkun-
gen aufgrund reduzierter Allgemeinkosten, schlankerer Ausführungs-
prozesse, weniger Fehlern und einer schnelleren Reaktion auf Markt-
veränderungen.

•	 Vereinfachen Sie Ihre Arbeitsabläufe und senken Sie Ihre Kosten, 
indem Sie Ihre bestehende Infrastruktur an unsere anbinden.

UBS KeyLink Connectivity 
Service ermöglicht Ihnen, 
Ihr Unternehmenssystem 
direkt an UBS anzubin-
den. Über eine moderne 
und sichere  
Verbindung erhalten  
Sie Zugang zu einer  
Kombination aus Daten 
und Infrastruktur, welche 
die Effizienz bei der  
Auftragserteilung und 
beim Reporting erheblich 
verbessert.
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Greifen Sie auf sämtliche Konten  
bei verschiedenen Banken zu

KeyLink Multibanking

Hauptmerkmale
–	 Geniessen Sie bei Ihren Drittbankkonten dieselben Funktionen wie  

bei Ihren UBS Konten; vorausgesetzt, die Drittbanken lassen die  
Verbindung zu. 

–	 Für sämtliche Konten bei allen teilnehmenden Banken können Sie  
Zahlungsaufträge übermitteln und erhalten Auszüge auf Intraday-Basis 
oder per Tagesende.

–	 UBS KeyLink Multibanking ermöglicht Ihnen, für sämtliche Konten bei 
allen teilnehmenden Banken Wertschrifteninstruktionen zu erteilen  
und Informationen zu Kapitalereignissen zu erhalten.

–	 Übertragen Sie Edelmetalle von einem Konto auf ein anderes und  
erhalten Sie über UBS KeyLink die Positionsauszüge für sämtliche  
Konten bei allen teilnehmenden Banken.

–	 Bestätigen Sie Devisengeschäfte mit anderen Banken.

Wesentliche Vorzüge
•	 Dank konsolidierter Informationen treffen Sie Ihre Entscheidungen 

rascher. 
•	 Sie müssen nicht mehrere Passwörter verwalten und verschiedene 

Software-Programme bedienen können. 
•	 UBS KeyLink Multibanking hilft, Ihre Kosten zu senken und Ihre 

Arbeitsabläufe zu vereinfachen. 
•	 Mit einem einzigen Tool können Sie sämtliche Bankbeziehungen  

konsolidieren.

Mit UBS KeyLink Mul-
tibanking können Sie 
auf all Ihre Konto-
korrent-, Depot- und 
Edelmetallkonten bei 
Banken zugreifen, die 
Kontoauszüge an SWIFT 
übermitteln. UBS KeyLink 
Kunden haben bereits 
Zugang zu knapp 300 
Finanzinstituten und Nie-
derlassungen weltweit – 
und es kommen ständig 
neue hinzu.
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Sicherheit

Hauptmerkmale
–	 Verschlüsselte und authentifizierte Verbindung zwischen Ihnen und  

UBS via 128-Bit-SSL-Protokoll (https).
–	 Dank dem Java-Sicherheitsmodell ist eine Verbindung zum KeyLink  

Server lediglich über den authentifizierten KeyLink Java-Code möglich. 
Dies gewährleistet, dass Sie mit dem richtigen Server kommunizieren 
und die Datenübertragung über den starken AES-256 Algorithmus 
authentifiziert wird.

–	 KeyLink ist mit einem Challenge-Response-System ausgestattet. Sie  
werden auf KeyLink authentifiziert, ohne dass Sie jemals Ihr Passwort  
via Internet senden müssen.

–	 UBS kennt Ihr Passwort nicht (nachdem Sie Ihr anfängliches Passwort 
geändert haben). 

Wesentliche Vorzüge
•	 Sie können sicher sein, dass die Software von uns stammt und nicht 

von einer aussenstehenden Partei während der Datenübertragung 
über das 256-Bit-SSL-Protokoll beschädigt wurde.

•	 Ihre Daten werden auf sichere Weise an uns übermittelt und über  
das Challenge-Response-System vollautomatisch abgewickelt 
(Straight-Through-Processing).

•	 Sie verwalten Ihre Passwörter selbst, das heisst ohne Beteiligung  
von UBS.

Ziel der Entwicklung 
von UBS KeyLink ist es 
seit jeher, eine zuverläs-
sige und sichere Inter-
netverbindung zwischen 
Ihren Systemen und UBS 
sicherzustellen. Dank 
Mehrfachverschlüsselung 
und Authentifizierung 
bietet UBS KeyLink hohe 
Sicherheit und einen 
Schutz Ihrer persönlichen 
und kontenbezogenen 
Daten.

Sicherheit dank moderner  
Sicherheitstechnologie
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Profitieren Sie von der Option, den Zugang zu 
Ihrem E-Banking einzuschränken

Site Restriction

Hauptmerkmale
–	 Mit dieser Funktion ist der Zugang zu UBS KeyLink nur über bestimmte 

Computer möglich.
–	 Die Einschränkung lässt sich für Einzelpersonen, Gruppen von Benutzern 

oder alle Benutzer vornehmen.
–	 Sie können diese Option auf Anfrage aktivieren lassen.
–	 Es können verschiedene Benutzerprofile eingestellt werden: Benutzer  

mit administrativen Rechten, Benutzer mit eingeschränkten Rechten, 
Benutzer mit uneingeschränkten Rechten.

Wesentliche Vorzüge
•	 Erhöhen Sie die Sicherheit, indem Sie eine zusätzliche Kontrollebene 

für Ihr E-Banking-System einführen.
•	 Richten Sie den Zugang individuell ein: Sie haben die vollständige 

Kontrolle darüber, welcher Benutzer von welchem Computer aus 
Zugang zum System hat. 

•	 Sie bleiben flexibel, indem Sie den KeyLink Zugang für bestimmte 
Computer rasch aktivieren oder deaktivieren. 

•	 Die Unversehrtheit Ihrer Computer ist gewährleistet, denn  
das Security-Token ist computerabhängig und kann nicht  
übertragen werden.

•	 Machen Sie sich keine Sorgen, wenn die Hardware von Computern 
mit aktivierter Site Restriction geändert werden muss. Diese  
Änderungen werden die Sicherheit nicht beeinträchtigen.

UBS KeyLink bietet mit 
Site Restriction eine  
Funktion, mit der Sie die 
Benutzung von KeyLink 
auf gewisse Computer 
einschränken können. 
Diese Option lässt sich für 
Einzelpersonen, Gruppen 
von Benutzern oder alle 
Benutzer aktivieren. Sie 
kann nützlich sein, wenn 
Sie Ihre elektronischen 
Bankgeschäfte genau 
dokumentieren und 
kontrollieren müssen.
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Systemanforderungen

Für UBS KeyLink gelten die folgenden Systemanforderungen:
–	 Windows XP, mit Internet Explorer 6, 7, 8 oder Firefox 3.6.
–	 Windows Vista/Windows 7, mit Internet Explorer 7, 8 oder Firefox 3.6.
–	 Der Browser muss Java- und JavaScript-fähig sein. 
–	 Sun Java Runtime Environment (JRE 6), mit aktuellstem Update.
–	 Adobe Reader 7 oder neuere Version. 
–	 Internetzugang, Breitbandanschluss empfohlen.

Eine andere als die oben erwähnte Konfiguration könnte unter Umständen 
funktionieren. Es gibt jedoch keine Garantie oder technische Unterstützung 
dafür.

Bitte beachten Sie, dass verschiedene Änderungen an der Firewall Ihres 
Unternehmens notwendig sein können. Wir empfehlen, dass Sie Ihr 
Betriebssystem, die Java-Engine und den Inernetbrowser stets mit den  
neuesten Sicherheitsfunktionen und Updates aktualisieren.

Systemanforderungen für UBS KeyLink
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Erfahren Sie mehr über KeyLink

Kontakt

Wichtige Kontaktinformationen
Wenn Sie mehr über die Vorteile der E-Banking-Lösungen von UBS KeyLink 
erfahren möchten, wenden Sie sich an uns. Wir freuen uns darauf, von Ihnen  
zu hören.

Globale 24-h-Helpline (wochentags):		  +41-848-888 848
Region Asien/Pazifik:		  +65-6495 8740
Europa, Naher Osten und Afrika:		  +41-44-239 0607
Nord- und Lateinamerika:		  +1-203-719 3800

Diese Publikation dient ausschliesslich zu Ihrer Information und stellt keine Empfehlung, kein Angebot, keine Offerte oder Aufforderung zur Offertstellung dar. Bitte beachten  
Sie, dass UBS sich das Recht vorbehält, die Dienstleistungen, Produkte sowie Preise jederzeit ohne Vorankündigung zu ändern. Einzelne Dienstleistungen und Produkte sind  
rechtlichen Restriktionen unterworfen und können deshalb nicht uneingeschränkt weltweit angeboten werden. Die vollständige oder teilweise Reproduktion ohne Erlaubnis  
von UBS ist untersagt.
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UBS AG
Global KeyLink Services
Postfach
CH-8098 Zürich
Tel. +41-848 888 848

www.ubs.com/keylink


