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Comunicato

Un primo anno di successo per UBS key4: rapida crescita, intenso utilizzo e
continua espansione della linea di prodotti digitali

La linea di prodotti totalmente digitali UBS key4 conta gia oltre 175'000 clienti e ogni giorno ne
vengono aggiunti di nuovi.

Zurigo, 17 maggio 2023 - Le porte virtuali di UBS key4 sono state aperte esattamente un anno fa e, da allora,
la linea di prodotti digitali e stata interamente ampliata. | clienti apprezzano il fatto di poter elaborare sempre
pil transazioni bancarie in modo puramente digitale, in qualsiasi momento e da qualsiasi luogo. L'aumento
del numero di utenti e la popolarita dell'offerta UBS key4 dimostrano il successo dell'espansione sui canali
digitali in linea con le esigenze dei clienti.

«Sono molto orgogliosa di cid che abbiamo raggiunto. Come annunciato, dal lancio di UBS key4 abbiamo
ampliato costantemente e rapidamente la nostra offerta a diversi gruppi di clienti. Attendo con impazienza il
continuo sviluppo della gamma di prodotti», afferma Sabine Keller-Busse, President UBS Switzerland.

UBS key4: la chiave digitale dell'universo UBS

Tutti i clienti hanno accesso alla variegata linea di prodotti digitali di UBS key4. | servizi bancari possono cosi
essere gestiti in modo indipendente e completamente digitale tramite mobile banking o su ubs.com in base
alle esigenze individuali.

UBS key4 banking offre ai clienti privati una gamma digitale completa per le operazioni bancarie quotidiane,
ma anche per esigenze piu complesse, dai pagamenti e risparmi agli investimenti, dalla pianificazione
previdenziale al finanziamento. Un aspetto particolarmente pratico: tutti i prodotti possono essere aperti
online in pochi minuti e il conto e la carta possono essere utilizzati immediatamente. Dal suo lancio, UBS key4
& stato ampliato e ulteriormente migliorato a un ritmo elevato. Di conseguenza, alle nostre spalle lasciamo un
anno di successo, con l'introduzione e I'ampliamento di: carte UBS key4, UBS key4 smart investing, UBS key4
pension 3a, UBS key4 fx e, ultimo ma non meno importante, UBS key4 mortgages.

Anche per i clienti aziendali, UBS key4 business ha lanciato un'offerta interessante per i fondatori di
aziende. Il conto di versamento del capitale gratuito & immediatamente disponibile.

Crescita rapida, utilizzo intenso

Dal lancio di UBS key4, avvenuto un anno fa, il numero di clienti privati che hanno aperto conti online &
triplicato. Questo dato conferma che I'offerta di UBS key4 soddisfa le esigenze di una clientela attenta al
digitale. Tuttavia, non sono solo i clienti di UBS key4 a rafforzare questa tendenza; I'uso degli strumenti
digitali € in aumento in generale, cosi come la popolarita dell'offerta digitale. Il 77% di tutti i clienti del UBS
Personal Banking e I'81% dei clienti Corporate & Institutional sono gia digitali.
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Il viaggio continua

Grazie al successo dell'introduzione di UBS key4 e all'elevato livello di soddisfazione dei clienti, UBS key4
banking & ora il servizio standard per giovani e studenti. Oggi UBS & orgogliosa di oltre 175'000 clienti che
utilizzano attivamente UBS key4.

Nel 2023, I'offerta key4 di UBS continuera ad essere ampliata e I'esperienza del cliente migliorera — e le fasi di
sviluppo in corso nella digitalizzazione consentiranno di semplificare ulteriormente la vita dei clienti. Grazie a
tecnologie innovative, i clienti possono aspettarsi consigli e idee personalizzati per ottimizzare la loro
situazione finanziaria. Il risparmio di fondi con UBS key4 smart investing viene ulteriormente sviluppato in
modo che un conto fondi possa essere aperto e gestito anche digitalmente come regalo per terzi, ad esempio
per figliocci e nipoti. Inoltre, I'offerta digitale per i clienti aziendali sara ampliata con Instant Credit e le nuove
funzioni self-service, pratiche e senza carta.

Links
www.ubs.com/ubskey4

UBS Switzerland AG
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