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DATENSCHUTZERKLARUNG FUR INHABER EINES
VORSORGEKONTOS

INFORMATIONEN GEMASS DEM BUNDESGESETZ UBER DEN DATENSCHUTZ ("DSG")

Im Rahmen ihrer Geschéaftstatigkeit erhebt und bearbeitet die Fisca Vorsorgestiftung der UBS AG,
FreizUgigkeitsstiftung der UBS AG and UBS Switzerland AG (,wir”, ,unser” oder ,uns”) Informationen tber
natdrliche Personen (,,Personendaten”), jeweils als selbststandige Verantwortliche, einschliesslich Informationen
Uber unsere derzeitigen, ehemaligen und zukinftigen Inhaber von Vorsorgekonten (,Kunden” oder ,Sie").

Wir nehmen den Schutz lhrer Daten ernst. Diese Datenschutzhinweise (,, Datenschutzhinweise enthalten
Informationen dartber, welche Personendaten wir erheben, was wir mit diesen Informationen machen und
welche Rechte Sie haben.

Im Rahmen unserer Verpflichtung, lhre Personendaten zu schitzen, sollen Ihnen diese Datenschutzhinweise das
Verstandnis erleichtern:

e warum und wie wir lhre Personendaten erheben, verwenden und speichern;
e welches die Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung lhrer Personendaten ist; und

e welches Ihre Rechte im Hinblick auf diese Bearbeitung sind und wie Sie diese austiben kénnen.
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1 Was ist der Geltungsbereich dieser Datenschutzhinweise?

Diese Datenschutzhinweise gelten fur jegliche Form der Bearbeitung (, Bearbeitung”) Ihrer Personendaten durch
uns, wenn Sie ein derzeitiger, ehemaliger oder zuktnftiger Kunde sind.

2 Welche Arten von Personendaten erheben wir?

Fur ehemalige und derzeitige Kunden oder Interessenten, mit denen wir Schritte unternehmen, um eine
vertragliche Geschaftsbeziehung einzugehen, erheben wir (soweit nach geltendem Recht zulassig):

e Personliche Informationen wie lhren Namen, lhre Identifikationsnummer, lhr Geburtsdatum,
compliance-bezogene Dokumente (einschliesslich einer Kopie Ihres Personalausweises oder Reisepasses),
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Telefonnummer, Adresse und Wohnsitz elektronische Adresse und Familiendaten wie den Namen lhres
Ehepartners, Partners oder Kinder;

e Finanzinformationen, einschliesslich Zahlungs- und Transaktionsaufzeichnungen und Informationen zu
lhren Vermdgenswerten, Abschlissen, Verbindlichkeiten, Steuern, Ertrage und Investitionen
(einschliesslich Threr Anlageziele);

e  Steuerwohnsitz und weitere steuerlich relevante Dokumente und Informationen;
e Soweit relevant, Informationen zur Ausbildung und Beschaftigung wie Ihre Berufsbezeichnung;
e |hr Wissen und lhre Erfahrung in Anlagefragen;

e  Einzelheiten Gber unsere Interaktionen mit Ihnen und die von lhnen genutzten Produkte und
Dienstleistungen, einschliesslich Informationen zur elektronischen und physischen Kommunikation tber
verschiedene Kanale wie E-Mails und mobile Anwendungen;

e  Gegebenenfalls Aufzeichnungen Uber Telefonate zwischen lhnen und uns, insbesondere
Telefonprotokolle wie Telefonnummer, Rufnummer, Empfangsnummer, Weiterleitungsnummern,
Uhrzeit und Datum der Anrufe und Nachrichten, Dauer der Anrufe, Routinginformationen und Arten
von Anrufen;

e Kennungen, die wir Ihnen zuweisen, insbesondere lhre Kontonummer;

e  Soweit relevant und gesetzlich zuldssig, umfassen die von uns in manchen Fallen erhobenen
Personendaten auch besonders schiitzenswerte Kategorien von Personendaten, wie z.B.
Gesundheitsdaten, oder Informationen bezuglich strafrechtlicher Verurteilungen oder Straftaten.

In manchen Fallen erheben wir Personendaten aus 6ffentlich zuganglichen Registern, aus Quellen der
offentlichen Verwaltung oder anderen 6ffentlich verfiigbaren Quellen.

Falls es im Zusammenhang mit den Produkten und Dienstleistungen, die wir Ihnen erbringen, von Belang ist,
werden wir ggf. auch Informationen Gber unterhaltsbedurftige Personen oder Familienmitglieder, Vertreter und
Bevollmachtigte oder sonstige Parteien erheben missen. Bevor Sie uns diese Informationen zur Verfigung
stellen, sollten Sie diesen Personen eine Kopie dieser Datenschutzhinweise aushandigen.

3 Fir welche Zwecke bearbeiten wir Personendaten und auf welcher Rechtsgrundlage?
3.1 Bearbeitungszweck von Personendaten

Wir bearbeiten Ihre Personendaten stets fUr einen bestimmten Zweck und bearbeiten nur die fur diesen Zweck
relevanten Daten. Insbesondere bearbeiten wir Personendaten im Rahmen der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen fir die folgenden Zwecke:

a) Kundenaufnahmeverfahren. Zum Beispiel:

e  zur Bestatigung lhrer Identitat und der Bewertung Ihres Antrags. Fur die Bearbeitung von
Personendaten zur Durchfiihrung von Prifungen bezuglich der Einhaltung rechtlicher oder
aufsichtsrechtlicher Vorgaben (z.B. zur Einhaltung von Bestimmungen zur Verhinderung von
Geldwasche und Betrug), siehe Abschnitt e) unten.

b) Kundenbeziehungspflege. Zum Beispiel:

e zur Verwaltung unserer Beziehung, einschliesslich der Kommunikation mit Ihnen bezlglich der von
uns bezogenen Produkte und Dienstleistungen, zur Abwicklung kundenservicebezogener Fragen
und Beschwerden, fur Entscheidungen bezuglich Ihrer Identitat, fur die Ermittlung Ihres
Aufenthaltsorts und zur Auflésung Ihres Kontos (gemass den einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen), falls keine Kontobewegungen erfolgen und wir Sie nach Ablauf einer Frist nicht
erreichen kénnen.
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¢) Produktbereitstellung und -ausfiihrung. Zum Beispiel:

e zur Bereitstellung von Vorsorgeprodukten und Dienstleistungen Ihnen gegentiber und fir deren
ordnungsgemasse Ausfihrung.

d) Bearbeitung zwecks Kundenakquisition und Ausbau der Geschéaftsbeziehung. Zum Beispiel:

e  zur Bewertung, welche Produkte, Dienstleistungen und Anlasse fur Sie von Interesse sein konnten
und wie diese Ihnen angeboten werden kénnten.

e) Compliance und Risikomanagement und/oder Pravention, Aufdeckung und Untersuchung von
Straftaten. Zum Beispiel:

e zur Durchfiihrung von Prifungen beztglich der Einhaltung rechtlicher oder aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, insbesondere im Rahmen des Kundenaufnahmeverfahrens und anschliessend in
regelmassigen Abstanden (z.B. zur Einhaltung von Bestimmungen zur Verhinderung von
Geldwasche und zur Betrugsbekampfung);

e zur Einhaltung unserer laufenden Pflichten im Rahmen von aufsichtsrechtlichen und Compliance-
Verpflichtungen (z.B. gesetzliche Vorschriften der Finanzbranche und zur Verhinderung der
Geldwasche und Steuergesetze), u. a. in Bezug auf die Aufzeichnung und Uberwachung von
Kommunikation, die Offenlegung von Daten gegenlber Steuerbehorden, relevanter
Aufsichtsbehérden und andere aufsichtsrechtliche und staatliche Stellen und zur Ermittlung oder
Verhinderung von Straftaten;

e um Beschwerden, Anfragen oder Berichte von lhnen entgegenzunehmen und zu bearbeiten; und

e  zur Beantwortung tatsachlicher oder potenzieller Verfahren, Ersuchen oder Ermittlungen der
zustandigen Behorden oder Justizbehorden.

f)  Andere Zwecke. Zum Beispiel:

e  fUr unsere umsichtige operative Unternehmensfihrung (einschliesslich Compliance- und
Risikomanagement, technische Supportdienstleistungen, Audits, System- und Produktschulungen
und ahnliche administrative Zwecke);

e zur Durchfihrung von Transaktionsanalysen und statistischen Analysen sowie dhnlichen Analysen;
und

e um unsere Pflichten und/oder Rechte Ihnen oder Dritten gegenlber auszulben.
3.2 Gesetzliche Grundlage fiir die Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten Ihre Personendaten im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen. Bei Bedarf und je nach
Zweck der Bearbeitungstatigkeit siehe (Abschnitt 3.1) kann dies auf einem der folgenden Griinde beruhen:

e erforderlich, um auf hren Wunsch vertragliche Massnahmen durchzufihren oder unsere vertraglichen
Pflichten Ihnen gegeniber zu erflllen, z.B. wenn wir Ihre Personendaten fir einige der in Abschnitt 3.1
a) und c) genannten Zwecke verarbeiten sowie flr die Weitergabe einiger Personendaten gemass
Abschnitt 5;

e erforderlich zur Wahrung unserer berechtigten Interessen , ohne Ihre Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten unangemessen zu beeintrachtigen und soweit solche Personendaten zu dem
beabsichtigten Zweck zwingend erforderlich sind (z.B. wenn wir lhre Daten fir einige der in Abschnitt
3.1 a), b), d), e) und f) genannten Zwecke bearbeiten. Weitere Beispiele flir unsere berechtigten
Interessen finden Sie weiter unten);

e erforderlich, um unsere rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen Pflichten wie z.B. Berichts- oder
Hinweispflichten gegendber in Abschnitt 5 aufgefuhrten Aufsichtsbehérden, Vollstreckungsbehérden-
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oder staatlichen Stellen zu erfullen (z.B. wenn wir Ihre Daten fir einige der in Abschnitt 3.1 e) und f)
genannten Zwecke verarbeiten);

e in bestimmten Fallen und wie jeweils bei Ihnen angefragt, haben wir vorab lhre Einwilligung erhalten
(z.B., wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist) oder, im Falle von besonders schitzenswerten Daten,
werden diese mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung bearbeitet oder

e in bestimmten Fallen erforderlich fir eine Datenbearbeitung im &ffentlichen Interesse.

Ein berechtigtes Interesse von uns wird insbesondere in folgenden Féllen beriicksichtigt. Die Datenbearbeitung ist
erforderlich:

e um unsere Beziehung zu Ihnen zu pflegen und um mehr Gber Sie als Kunde und Gber die von lhnen in
Anspruch genommenen Produkte und Dienstleistungen zu erfahren (vgl. Abschnitt 3.1 b) oben);

e um zu bewerten, welche Produkte, Dienstleistungen und Anlasse fur Sie von Interesse sein kénnten und
wie diese Ihnen angeboten werden kénnten (vgl. Abschnitt 3.1 d) oben);

e zur Verhttung und Aufdeckung von Straftaten, einschliesslich Betrug oder krimineller Aktivitaten,
Missbrauch unserer Produkte oder Dienstleistungen (vgl. Abschnitt 3.1 e) und f) oben);

e um Beschwerden, Anfragen oder Berichte von Ihnen entgegenzunehmen und zu bearbeiten (vgl.
Abschnitt 3.1 e) oben);

e zur Beantwortung tatsachlicher oder potenzieller Verfahren, Ersuchen oder Ermittlungen der
zustandigen Behorden oder Justizbehorden (vgl. Abschnitt 3.1 e) oben);

e Auslbung unserer Rechte gemass Artikel 26 und 27 der Bundesverfassung der Schweizerischen
Eidgenossenschaft einschliesslich der unternehmerischen Freiheit und des Eigentumsrechts;

e  flr die umsichtige operative Unternehmensfiihrung (vgl. Abschnitt 3.1 f) oben) und um unsere
aufsichtsrechtlichen Pflichten zu erfillen.

Wenn die Personendaten, die wir von Ihnen erheben, zur Erfillung unserer rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen
Pflichten oder fiir den Abschluss eines Vertrags mit Ihnen erforderlich sind, kann es sein, dass wir Sie nicht als
Kunden aufnehmen oder Ihnen keine Produkte oder Dienstleistungen erbringen kénnen, wenn wir diese
Personendaten nicht erheben kénnen (in diesem Fall werden wir Sie entsprechend informieren).

Soweit wir besonders schitzenswerte Daten Uber Sie bearbeiten, tun wir dies, weil:

e die Bearbeitung fur die Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
erforderlich ist;

e die Bearbeitung sich auf Personendaten bezieht, welche Sie offensichtlich ¢ffentlich gemacht haben;
oder

¢ Siein die Bearbeitung dieser Informationen ausdricklich eingewilligt haben (sofern gesetzlich zuléssig).

4 Wie schiitzen wir Personendaten?

Mitarbeiter, die auf Personendaten zugreifen, haben die Vorschriften und Verfahren zur Bearbeitung von
Personendaten einzuhalten, um diese zu schitzen und deren Vertraulichkeit sicherzustellen. Angemessene
technische und organisatorische Massnahmen sind implementiert, um lhre Personendaten vor unbefugter,
versehentlicher oder rechtswidriger Zerstérung, Veranderung oder Offenlegung bzw. unbefugtem,
versehentlichem oder rechtswidrigem Verlust, Missbrauch oder Zugriff sowie jeglicher sonstigen rechtswidrigen
Bearbeitung zu schitzen.
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5 Wer kann auf Personendaten zugreifen und an wen werden sie weitergegeben?
5.1 Drittparteien

Wir Ubertragen Personendaten an andere Finanzdienstleistungs- und vergleichbare Firmen sowie an Berater, um
unsere Verpflichtungen lhnen gegentber zu erflllen. Insbesondere bei der Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen fur Sie, fur Personen, die in lhrem Namen handeln oder anderweitig beteiligt sind,
einschliesslich, soweit relevant, Ubertragen wir Personendaten an die folgenden Arten von Unternehmen:

e  Zahlungsempfanger, Beginstigte;
e andere Finanzinstitute;

e Anwalte, Wirtschaftsprifer, Buchhalter, die fiir uns Rechts-, Prifungs- oder
Buchhaltungsdienstleistungen erbringen.

5.2 Dienstleister

Wir teilen Personendaten mit Dienstleistern, die vertraglich zur Vertraulichkeit verpflichtet sind, wie z.B. IT-
Hardware, Software und Outsourcing Anbieter, Dienstleister fir Versand, und andere Dienstleister.

Wenn lhre Daten an Dienstleister Gbermittelt werden, welche Daten in unserem Auftrag bearbeiten, treffen wir
Massnahmen, um sicherzustellen, dass diese unsere Datensicherheitsstandards einhalten, damit lhre
Personendaten geschitzt sind. Dienstleister sind dabei unabhangig von ihrem Standort verpflichtet, einer Reihe
von technischen und organisatorischen Sicherheitsmassnahmen zu entsprechen, einschliesslich Massnahmen
bezuglich: (i) Informationssicherheitsmanagement; (i) Informationssicherheitsrisikobewertung, und (jii)
Informationssicherheitsmassnahmen (z.B. physische Kontrollen; logische Zugriffskontrollen; Schutz vor
Schadsoftware und Hackern; Datenverschlisselungsmassnahmen; Back-up und Wiederherstellungsmassnahmen).

5.3 Behorden oder 6ffentliche Stellen

In bestimmten Fallen geben wir Personendaten an Behorden, z.B. Aufsichtsbehdrden, Vollstreckungsbehérden-
oder staatliche Stellen, Gerichte oder Verfahrensbeteiligte weiter, bei denen aufgrund von Gesetzen oder
sonstiger Rechtsvorschriften eine Offenlegung erforderlich ist oder wenn diese Behorden oder Stellen eine solche
Offenlegung verlangen oder wir zur Wahrung unserer berechtigten Interessen verpflichtet sind.

5.4 Andere Empfanger

e Eine Offenlegung von Personendaten kann fur die Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriiche von uns, unseren Mitarbeitern oder anderen Interessengruppen notwendig sein oder
um Anfragen von Personen oder dessen Vertretern zu bearbeiten;

e  Berechtigte Mitteilungsempfanger, sofern nach anwendbarem Recht oder Vorschriften gesetzlich
vorgeschrieben.

6 Wie lange speichern wir Ilhre Daten?

Im Allgemeinen bewahren wir Personendaten gemass geltendem Schweizer Recht auf, was die Dauer
widerspiegelt, fur die nach Beendigung solcher Geschaftsbeziehungen Rechtsanspriiche geltend gemacht werden
kdnnen.

Wir sind ferner verpflichtet jegliche Korrespondenz und die Nachweise der Telefonate gemass geltendem
Schweizer Recht aufzubewahren. Falls notwendig mussen wir diese Informationen ggf. an zustandige Behérden
zuganglich machen.

Sollten Sie die Léschung lhrer Personendaten von unseren Datenbanken verlangen, konnen Sie eine Anfrage
gemass nachstehendem Abschnitt 7 stellen, die wir dann wie darin beschrieben prifen.
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7 Welche Datenschutzrechte haben Sie und wie konnen Sie diese ausiiben?
7.1 lhre Datenschutzrechte

Sie kdnnen Auskunft Gber Ihre von uns bearbeiteten Personendaten verlangen. Wenn Sie der Meinung sind, dass
die Uber Sie erhobenen Informationen falsch oder unvollsténdig sind, kénnen Sie zudem die Berichtigung lhrer
Personendaten verlangen.

Zudem haben Sie das Recht:
e der Bearbeitung lhrer Personendaten zu widersprechen;
e die Loschung lhrer Personendaten zu beantragen;
e eine Beschrankung der Bearbeitung lhrer Personendaten zu beantragen; und/oder

e |hre Einwilligung zu widerrufen, wenn wir Ihre Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personendaten
erhalten haben (dies beeintrachtigt nicht die Rechtmassigkeit der Bearbeitung lhrer Personendaten vor
dem Widerruf).

Wenn wir lhre Personendaten mit lhrer Einwilligung bearbeiten oder wenn eine solche Bearbeitung zum
Abschluss eines Vertrages mit Innen oder zur Erfillung unserer Pflichten aus einem Vertrag mit Ihnen erforderlich
ist, haben Sie gemass den geltenden Datenschutzgesetzen gegebenenfalls das Recht zu verlangen, dass Ihre
Personendaten an Sie oder einen anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden (, Datentibertragbarkeitsrecht”).
Sie haben das Recht, eine Kopie einzelner oder aller Personendaten, die wir von lhnen erheben und bearbeiten,
zu verlangen.

Diese Rechte stehen Ihnen nach Massgabe der Bestimmungen des anwendbaren Gesetzes zu, insbesondere dem
DSG, welches auch bestimmte Ausnahmen vorsieht. Zur Bearbeitung einer Anfrage werden wir Sie Ublicherweise
ersuchen, lhre Identitdt nachzuweisen und/oder Informationen bereitzustellen, die uns helfen, lhre Anfrage besser
nachzuvollziehen. Sollten wir Ihrer Anfrage nicht nachkommen, werden wir die Griinde dafdr erlautern.

7.2 Ausiibung lhrer Rechte

Zur Auslibung lhrer vorstehend genannten Rechte kontaktieren Sie uns bitte wie folgt:

e  Fisca Vorsorgestiftung der UBS AG, Postfach, 4002 Basel: fir Anfragen an die ‘Fisca Vorsorgestiftung
der UBS AG' oder 'UBS Switzerland AG’;

®  freizligigkeitsstiftung der UBS AG, Postfach, 4002 Basel: fir Anfragen an die ‘Freiziigigkeitsstiftung der
UBS AG’ oder ‘UBS Switzerland AG’;

e  PostFinance Vorsorgestiftung 3a, Aeschenvorstadt 1, 4051 Basel: fur Anfragen an die 'UBS Switzerland
AG' im Zusammenhang mit Vorsorgekonten der ‘PostFinance Vorsorgestiftung 3a;

e  Pionierstrasse 3, 8400 Winterthur, Switzerland: fur Anfragen an die Credit Suisse Freizligigkeitsstiftung
2. Séule;

e  Uetlibergstrasse 231 8045 Zurich, Switzerland: fir Anfragen an die CREDIT SUISSE PRIVILEGIA
Vorsorgestiftung 3. Saule.

Um Verzoégerungen zu vermeiden, bitten wir Sie lhrem unterschriebenen Brief eine Kopie des Passes oder
Identitatskarte beizulegen.

Wenn Sie mit der Art und Weise, wie wir lhre Personendaten bearbeitet, nicht zufrieden sind, teilen Sie uns dies
bitte mit und wir prifen Ihr Anliegen. Bitte teilen Sie uns Ihr Anliegen mit, indem Sie die Datenschutzfachstelle
unter dpo-ch@ubs.com kontaktieren.
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8 Anderungen lhrer Personendaten

Wir verpflichten uns, lhre Personendaten korrekt und auf dem neuesten Stand zu halten. Wenn sich lhre
Personendaten dndern, informieren Sie uns daher bitte so schnell wie méglich tGber die Anderung.

9 Stand dieser Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise wurden zuletzt im September 2024 aktualisiert. Wir behalten uns das Recht vor, sie
von Zeit zu Zeit zu dndern. Jede Anderung oder Aktualisierung dieser Mitteilung, werden wir lhnen unter
ubs.com/pn-ch zur Verfugung stellen. Bitte besuchen Sie diese Website regelmaéssig um sich mit unseren
Datenschutzhinweisen vertraut zu machen.

10 Gesellschaften, welche unter diese Datenschutzhinweise fallen

Verantwortliche

Fisca Vorsorgestiftung der UBS AG Bahnhofstrasse 45, 8001 Zurich, Schweiz
FreizUgigkeitsstiftung der UBS AG Aeschenvorstadt 1, 4051 Basel, Schweiz
UBS Switzerland AG Bahnhofstrasse 45, 8001 Zurich, Schweiz
Credit Suisse Freiztgigkeitsstiftung 2. Saule Pionierstrasse 3, 8400 Winterthur, Switzerland
CREDIT SUISSE PRIVILEGIA Vorsorgestiftung 3. Uetlibergstrasse 231 8045 Zurich, Switzerland
Saule
Gruppen-Datenschutzbeauftragte
UBS Data Protection Office dpo-ch@ubs.com

1 Weitere Datenschutzerklarungen

Die PostFinance Vorsorgestiftung 3a und die PostFinance AG bearbeiten Personendaten von
Vorsorgekontoinhabern der PostFinance Vorsorgestiftung 3a als unabhangige Verantwortliche. hre
Datenschutzrichtlinien finden Sie hier: www.postfinance.ch/dse-3a
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